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Internet Explorer 8 の対応について

Internet Explorer 8 をご利用の際は必ず、下記推奨環境及び、エラー内容を

ご確認頂き各設定を必ず行ってください。

設定を行わない場合、電子入札操作時に以下に紹介するエラーが発生します。

電子入札をスムーズに行う為にも必ず設定をお願い致します。

また、IE8をご利用になる場合は、他「電子入札導入団体」の推奨環境をご確認のうえ

導入頂きますようお願いいたします。

① 操作時にエラー（スクリプトエラー）が表示される。

※ 設定を行わなかった場合、下記エラーが発生する場合があります ※

IE8にて発生するエラーについて（概要） ※詳細については各ページをご確認下さい

長崎県電子入札システムをIE8で利用する場合の推奨環境

Internet Explorer 8 を利用する場合のJREのバージョンについて

Internet Explorer 8 をご利用される方はJavaのインストールまたはバージョンアップ
が必要です。長崎県電子入札システムにて利用できるJavaのバージョンは

JRE 6.0 Update17 となっております。

②申請書／申込書／入札書等とともに提出する資料を

添付しているにも関わらずエラーとなり添付できない。

③電子入札システム上の画面が崩れて表示される場合がある。

詳細／対処方法 2ページへ

詳細／対処方法 3ページへ

詳細／対処方法 8ページへ

JRE 6.0 Update17
※IE8を利用する場合は必ず

インストールまたは

バージョンアップをお願いします。

Internet Explorer 8

７(セブン)Professional
７(セブン)Home Premium
Vista Business SP1
Vista Home Premium SP1
XP Professional SP3
XP Home Edition SP3

JRE（Java Runtime Environment）インターネットブラウザパソコンOS

※その他の推奨環境はこちら http://www.doboku.pref.nagasaki.jp/~e-nyusatu/new_visitor_info/jizenjyunbi/client_env.html#2

設定方法はご利用の
各認証局へお問い合わせ下さい。
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①操作時にエラー（スクリプトエラー）が表示される。

操作中（画面遷移時）に下図の様なエラーが表示されます。

※「閉じる」ボタンを押下すると、特に問題なくそのまま先に進むことができます。

エラー詳細及び対処方法 ① スクリプトエラー

画面遷移時に
スクリプトエラーが
表示される。

警告アイコンが
表示される。

対処方法

上記エラーを解決するためには、最新のセキュリティパッチが必要となります。

下記サイトにアクセスし、最新の更新プログラムをインストールしてください。

http://www.windowsupdate.microsoft.com

http://support.microsoft.com/kb/969897

最新の更新プログラム

インストールはコチラ

この更新プログラム

の詳細はこちら
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エラー詳細及び対処方法 ② 資料添付エラー

【C¥fakepath¥参加申請資料.doc】
となり、ファイルパス情報が消失される。

②提出する資料を、添付しているにも関わらずエラーとなり添付できない。

申請書／申込書／入札書等の提出に必要な資料を添付しているにも関わらず、提出する
際にファイルパス情報が消失し提出ができない。

対処方法

このエラーを解決するためには、①～③までの設定を必ず行ってください。

①信頼済みサイトの設定

③ポップアップブロックの設定

※詳しい設定方法は次ページへ

②インターネットオプションの設定（セキュリティレベルの設定）
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エラー詳細及び対処方法 ② 資料添付エラー

信頼済みサイトの設定

どちらからでも選択できます。

【ツール】から

【インターネットオプション】
を開きます。

【セキュリティ】を選択

①【信頼済みサイト】を選択
※選択すると点線部分の様に
選択したゾーンが表示されます。
②【サイト】ボタンを押下

①

②
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エラー詳細及び対処方法 ② 資料添付エラー

信頼済みサイトの設定 ～続き～

※前ページの②【サイト】ボタン押下後の画面です。

①[ このWebサイトをゾーンに追加する(D) ]の枠に
下記の【追加するアドレス】を入力する。
※下記アドレスをコピーし貼り付けして下さい。

②【追加】ボタンを押下します。
※[ Web サイト(w) ] の枠に追加された事を確認

③【閉じる】ボタンを押下します。

①

②

追加された事を確認

③

③の【閉じる】ボタンを押下すると

インターネットオプションの画面に戻ります。
これで「信頼済みサイトの設定」は完了です。

そのまま次項の

＊セキュリティレベルの設定＊
を行います。

【レベルのカスタマイズ】を選択します。

https://*.pref.nagasaki.lg.jp

追加するアドレス
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エラー詳細及び対処方法 ② 資料添付エラー

セキュリティレベルの設定

■設定
【その他】項目の中の
サーバーにファイルをアップロードする時に
ローカルディレクトリのパスを含める
を[ 有効にする ]を選択

スライドバーを下げる

【ok】ボタンを押下すると
インターネットオプションの画面に戻ります。
これで「セキュリティレベルの設定」は完了です。

そのまま次項の

＊ポップアップブロックの設定＊
を行います。

【プライバシー】を選択します。

【ok】ボタンを押下します。
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エラー詳細及び対処方法 ② 資料添付エラー

ポップアップブロックの設定

①[ 許可するWeb サイトのアドレス(w) ]の枠に
下記の【追加するアドレス】を入力する。
※下記アドレスをコピーし貼り付けして下さい。

②【追加】ボタンを押下します。
※許可されたサイト(s) の枠に追加された事を確認

①

②

追加された事を確認
③【閉じる】ボタンを押下します。

これでポップアップブロックの設定は完了です。

③

【ポップアップ ブロックを有効にする(B)】の
チェックを外すと無効となります。
但し、全てのポップアップに対し適用となる為
おすすめはできません。
出来る限りアドレスの登録を行ってください。

※

ポップアップブロックの【設定】ボタンを

押下します。
※[ ポップアップブロックを有効にする(B) ]
にチェックが入っていることを確認します。

*.pref.nagasaki.lg.jp
追加するアドレス
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エラー詳細及び対処方法 ③ 画面表示エラー

③システム上の画面が崩れて表示される場合がある

電子入札システム上の画面が下図の様に、文字が崩れて表示されるなど正常に表示がされない
場合があります。

通常画面

設定を行わなかった場合の画面

設定方法は次ページへ



9

エラー詳細及び対処方法 ③ 画面表示エラー

対処方法

このエラーを解決するためには、下記の互換表示設定を必ず行ってください。

どちらからでも選択できます。

【ツール】から

【互換表示設定】
を開きます。

互換表示設定画面が表示される。

[ 互換表示ですべてのWebサイトを表示する(E) ]
にチェックを入れます。
※本設定は電子入札システム以外のWebサイトに
対しても有効となります。

【閉じる】ボタンを押下します。

以上でInternet Explorer8 で電子入札を使用するための設定は終了です。


